il Zorginstituut Nederland

Hulpmiddelen voor
zelfredzaamheid in
de wijkverpleging

Plan van aanpak

Pakketagenda passende zorg 2026-2028

Een opdracht uit het Integraal Zorgakkoord, uitgevoerd onder regie van het Zorginstituut

Definitief | 11 maart 2026

| Van goede zorg verzekerd |

{ 7



Plan van aanpak

Het plan van aanpak beschrijft hoe het onderwerp, zoals beschreven in de probleemanalyse,
aangepakt wordt, wat het beoogde eindresultaat is, hoe de implementatie eruit ziet en binnen
welke tijdsperiode dit behaald zal worden.

HMELRELE-ELELS

Trekker Actiz/ZN

Betrokken partijen Primair betrokken:
Actiz, ZN, V&VN, Zorgthuisnl, Patiéntenfederatie Nederland,
Solopartners, VWS, Zorginstituut Nederland

Optioneel (secundair betrokken)
Vilans (i.v.m. hun hulpmiddelenwijzer), Thuisarts, NZa

Wat is het beoogde Het doel is om de inzet van (al dan niet digitale) hulpmiddelen

resultaat? en technologie in de wijkverpleging te vergroten door het
gebruik optimaal te stimuleren en te faciliteren. Daarmee
leveren we een bijdrage aan het streven ‘zelf tenzij, thuis
tenzij, digitaal tenzij’, waardoor burgers zo zelfredzaam
mogelijk kunnen zijn en waardoor arbeidskrachten waar
mogelijk worden bespaard.

Hoe willen we dat doel bereiken?

Om dit doel te bereiken willen we stappen ondernemen op het
gebied van aanspraak en bekostiging, professionaliteit en een
maatschappelijke dialoog:

1. Het Zorginstituut ontwikkelt een gezamenlijk,
transparant en praktisch toepasbaar overzicht en een
bijbehorende factsheet over de inzet en huidige
vergoeding van (al dan niet digitale) hulpmiddelen en
zorgtechnologie in de extramurale zorg binnen de Zvw,
WIlz en Wmo.

Deze factsheet omvat in ieder geval:

- Een beschrijving van de per wet (Zvw, Wiz, Wmo)
geldende aanspraken.

- Een toelichting van de wijze van bekostiging

- Inzicht in welke hulpmiddelen binnen de aanspraak
vallen

- Inzicht in welke (soort) hulpmiddelen buiten de
aanspraak vallen.

De concept versie wordt tijdig voorgelegd aan de deelnemers
van de werkagenda wijkverpleging, om de vertaalslag te
maken naar een praktisch toepasbare factsheet.

De factsheet vergroot de duidelijkheid voor burgers en
zorgprofessionals over bestaande aanspraken en bekostiging,
en biedt beleidsmatig inzicht in eventuele hiaten of grijze

gebieden binnen het huidige stelsel.
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2. Actiz en ZN leveren een overzicht op van de
belemmeringen die nu worden ervaren binnen de
bestaande regelgeving (die bij 1 inzichtelijk is gemaakt).

De analyse bevat in ieder geval:

- Wat er tussen de wal en het schip valt (grijze
gebieden/hiaten in het huidige stelsel.

- Welke overige (bijvoorbeeld organisatorische)
belemmeringen er zijn voor succesvolle inzet van
hulpmiddelen.

- Deze analyse bevat vraagstukken m.b.t. bekostiging,
eigen verantwoordelijkheid en voorliggendheid (zelf
tenzij, thuis tenzij, digitaal tenzij), het perspectief van
de burger en van de professional, etc.

- De analyse wordt daarom vormgegeven aan de hand
van 4 dimensies (aanspraak,
bekostiging/contractering, maatschappelijke discussie
en professionaliteit).

Voor deze analyse maken we primair gebruik van reeds
bestaande onderzoeken over de inzet van (digitale)
hulpmiddelen en zorgtechnologie (zie bijlage quickscan).

3. Actiz en ZN leveren een conceptvoorstel op om de
geidentificeerde belemmeringen weg te nemen.
(Actiz/ZN)

Dit voorstel bevat in ieder geval:

- Wat er op basis van de bevindingen uit stap 1 en 2
door wie gedaan kan en moet worden om de
belemmeringen weg te nemen. Benodigde acties
kunnen liggen bij overheidspartijen, bij de burger zelf,
bij de professional, maar ook bij zorgaanbieders en
zorgverzekeraars.

- Welke processen moeten door wie worden ingericht
(of verbeterd) om snel tot een oordeel over (nieuwe)
hulpmiddelen te komen.

- Daarin maken we een onderscheid tussen
belemmeringen die op korte en middellange termijn
kunnen worden aangepakt en belemmeringen die op
langere termijn opgelost moeten zijn.

Activiteiten, planning en Activiteit 1: Factsheet (ZIN)
implementatie - Het Zorginstituut levert in Q2 2026 een concept
factsheet op.

- Deze factsheet wordt in Q2 2026 voorgelegd aan
betrokken partijen ter vaststelling van een definitieve
versie.

- Na het afstemmen van een definitieve versie zet het
Zorginstituut stappen om deze spoedig te publiceren.

Activiteit 2: Belemmeringen in kaart (Actiz/ZN)
- Conceptoverzicht door Actiz/ZN wordt bij de,
hierboven genoemde, betrokken partijen getoetst.
- Het definitieve overzicht wordt eind Q2 2026
opgeleverd.

Activiteit 3: Belemmeringen wegnemen (Actiz/ZN)

&
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Monitoring en evaluatie

Relatie met bestaande
activiteiten

Randvoorwaarden, risico’s
en beheersmaatregelen

- In Q3 2026 leveren Actiz/ZN een conceptvoorstel voor
verbeteringen op.

- Het conceptvoorstel wordt met de betrokken partijen
besproken in Q4 2026. Eind van het jaar wordt dit
opgeleverd aan het Zorginstituut.

Het Zorginstituut heeft in samenwerking met Nivel een
onderzoek uitgevoerd naar de passende inzet van
wijkverpleging. Een specifiek onderdeel van dit onderzoek
richt zich op de inzet van hulpmiddelen. In het tweede
kwartaal van 2027 wordt dit onderzoek herhaald, met als doel
de actuele stand van zaken ten aanzien van de inzet van
hulpmiddelen in kaart te brengen en ontwikkelingen ten
opzichte van de eerdere meting inzichtelijk te maken.

De borging van de adviezen die in activiteit 3 zijn
geformuleerd, wordt nader uitgewerkt in een afzonderlijk
borgingsplan. Binnen de werkagenda wijkverpleging worden
vervolgens concrete stappen gezet om dit borgingsplan te
implementeren en te verankeren in de praktijk.

Het Zorginstituut bevindt zich in een verkennende fase ten
aanzien van een bredere visie op hulpmiddelen. De adviezen
uit dit pakketagenda-onderdeel kunnen in dat kader als input
worden benut.

Het Zorginstituut voert een evaluatieonderzoek uit n.a.v. het
rapport “Advies — Verdelen schaarste in de wijkverpleging”.
Resultaten hiervan m.b.t. de inzet van hulpmiddelen kunnen
mogelijk dienen als inzicht bij activiteit 2.

Daarnaast is het Zorginstituut verkennende stappen aan het
zetten als het gaat om een bredere visie op de inzet van
hulpmiddelen. Ontwikkelingen op dit gebied kunnen mogelijk
als inzicht dienen bij activiteit 3.

Gezien de aard van de activiteiten signaleren de partijen op
dit moment geen risico’s en achten zij het daarom niet
noodzakelijk om aanvullende randvoorwaarden of
beheersmaatregelen te formuleren.
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