
Factsheet Omdenker Voorzorg 
Vroegtijdige hulp en steun voor mensen op ggz-wachtlijsten  
Mensen met psychische problemen 

Wat is de omgedachte praktijk  
mentale gezondheid? 

Het project ‘Voorzorg’ biedt hulp aan mensen die op een wachtlijst staan voor 
specialistische geestelijke gezondheidszorg (SGGZ). Tijdens de wachttijd krijgen 
deze deelnemers hulp van ervaringsdeskundigen, met ondersteuning van andere 
ggz-professionals en het sociaal domein. De hulp aan deelnemers bestaat uit 
individuele en groepsgewijze ondersteuning. Voorzorg zorgt voor verbinding 
tussen huisarts, zorg en sociaal domein. Deze praktijk draagt ook bij aan een 
zinvolle besteding van de wachttijd tot aan de behandeling. En benut de kennis 
en ervaring van opgeleide ervaringsdeskundigen en de deelnemers. Medewer-
kers uit zorg en welzijn zijn direct aan de groep verbonden om problemen zo 
snel mogelijk te verhelpen. Het gaat om oplossingen die het mentaal welzijn 
beïnvloeden, zonder dat er al wordt behandeld. Zo gaat voor deelnemers geen 
tijd verloren. De ggz-behandeling daarna wordt dan effectiever ingezet, omdat 
de patiënt in een betere conditie aan de behandeling begint. Het contact vindt 
plaats in de actuele leefwereld, deelnemers zijn in beeld.    
Voorzorg is ook onderdeel van het regioplan mentale gezondheid Groningen.

Dit is een uitgave van Zorginstituut Nederland, 
maart 2025.  

Voorzorg is een samenwerking tussen: 

Wat levert het op?

•	 Deelnemers zijn in beeld en geen ‘wachtende’ op een lijst. 
•	 �Deelnemers ervaren minder stress, een eventuele crisis 

wordt domeinoverstijgend afgewend. 
•	 �Deelnemers worden gestimuleerd deel te nemen aan 

groepsbehandeling met vooraf een reëel beeld daarvan. 

Persoonsgerichtheid

•	 �Het benutten van de wachttijd is een no brainer. In-
vesteren in ervaringswerkers en groepscontact tussen 
lotgenoten helpen direct. Het zo snel mogelijk managen 
van leefgebieden als financiën, werk, zinvolle dagbeste-
ding, onderwijs, huisvesting en sociale relaties verkorten 
de tijd dat iemand niet of minder deelneemt aan de 
maatschappij.    

Houdbaarheid

Aandachtspunten

•	 �Uitgangspunt: de leefwereld en 
systeemwereld zijn volgend op 
de vraag van de patiënt. 

•	 �Faciliteer lokale domeinoverstij-
gende zorgnetwerken en geef 
experimenteerruimte. 

•	 �Werf ervaringsdeskundigen, geef 
positieve steun en heb geduld. 

Kernelementen

•	 Benutten wachttijd door actuele stress en verwachtingen direct aan te pakken.    
•	 Direct contact door ervaringswerkers sociaal domein, sggz en verslavingszorg. 
•	 De peergroep verlaagt ongemak en geeft (h)erkenning en steun. 
•	 Huisarts kan verantwoordelijk blijven tot overdracht. 
•	 �Efficiëntere behandeling door bestuurlijk commitment en domein- 

overstijgende financiering.  

Swanny van der Scheer
Terwille

“Juist doordat alle deelne-
mers optimaal samenwer-

ken, profiteren zij van  
gedeelde kennis en elkaars 

ervaringen. Zo lopen  
wachttijden niet verder 

op en krijgen deelnemers 
de zorg die ze nú nodig 

hebben.”

Meer weten?
omg@zinl.nl

Dit is een voorbeeld. Zodra er voldoende soortgelijke praktijken in beeld zijn gebracht zal Het Zorginstituut de ‘werkzame elementen’ publiceren. De resultaten van dit praktijkvoorbeeld kunnen niet gebruikt worden als landelijke norm. U kunt geen rechten ontlenen aan de tekst op deze publicatie’. 

https://www.dejuistezorgopdejuisteplek.nl/programmas/integraal-zorgakkoord/iza-onderdelen/regionale-samenwerking/regiobeelden-en-plannen/#groningen-regio-noord

