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Kwaliteitsraad   

  

    

  

Omschrijving  Openbare vergadering  

Vergaderdatum  29 januari 2025, 11.40 uur  

Vergaderplaats  Zorginstituut Nederland, zaal Kentaurus  

Aanwezig  Floortje Scheepers (voorzitter), Marcel Canoy, Jan 

Smelik, Lisette Schoonhoven, Jane Cramm, Maria van den 

Muijsenbergh, Egge van der Poel, Hester Rippen-Wagner, 

Henk-Willem Laan, Secretariaat  

Afwezig  Mariëlle Bartholomeus  

  

  

Openbare vergadering  

  

Opening en mededelingen   

De voorzitter opent om 12.10 uur de openbare vergadering van de 

Kwaliteitsraad.  

  

Welkom nieuwe leden  

De voorzitter heet de 3 nieuwe leden van de Kwaliteitsraad van harte welkom: 

Egge van der Poel, Hester Rippen-Wagner en Henk-Willem Laan. Zij stellen zich 

voor.   

  

Belangenverstrengeling  

Voor de vergadering worden geen belangen genoemd.  

- Hester is uitgenodigd voor een bijeenkomst voor de herijking kwaliteitstaken.  

- Henk-Willem is uitgenodigd op persoonlijke titel door Anne-Miek om de 

bijeenkomst die Anne-Miek organiseert (Celeste weet hiervan) bij te wonen, met 

betrekking tot Signalement Langdurige zorg.  

  

Het secretariaat vraagt of de leden bij betrokkenheid bij Zorginstituut projecten of 

bijeenkomsten, dit altijd/elke keer weer willen doorgeven aan het secretariaat. Zo 

blijft er overzicht wie bij welk onderwerp betrokken is (geweest).    
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Werkende mechanismen  

De folder is gedeeld met de leden.    

Een van de leden merkt op dat het meegestuurde filmpje dat op de site van het 

Zorginstituut staat niet heel makkelijk te begrijpen is voor patiënten en burgers. 

[het filmpje is bedoeld voor beleidsmedewerkers]  

  

Vergaderdata 2025  

Er zijn verder geen opmerkingen over de vergaderdata 2025. De voorzitter vraagt 

om elke vergadering even te checken of doorgegeven wijzingen in 

beschikbaarheid juist in de tabel staan. [Wijzigingen in het schema staan altijd in 

geel gearceerd aangegeven.]   

  

Wet Kwaliteitsregistraties  

Een adviseur van het Zorginstituut sluit aan. Ter voorbereiding zijn er ppt-slides 

met de Kwaliteitsraad gedeeld. 

 

Het wetsvoorstel kwaliteitsregistraties zorg creëert een wettelijke grondslag voor 

kwaliteitsregistraties, voor de verwerking van bijzondere persoonsgegevens door 

zorgaanbieders en registratiehouders, zonder dat daarvoor voorafgaande 

toestemming van de cliënt nodig is. In dit wetsvoorstel krijgt het Zorginstituut de 

taak om een openbaar register bij te houden voor kwaliteitsregistraties en om te 

toetsen of aangeboden kwaliteitsregistraties voldoen aan de wettelijke criteria die 

daarvoor gaan gelden. Opname in het register gebeurt op basis van het advies 

van de Inhouds-governancecommissie en de Data-governancecommissie. 

 

Het onderwerp is vaker op de agenda van de Kwaliteitsraad geweest, met name 

om de leden geïnformeerd te houden over het proces. De nieuwe wetgeving 

belegt namelijk een adviserende rol voor de Kwaliteitsraad bij niet unaniem 

positieve adviezen vanuit de Inhouds-governancecommissie en Data-

governancecommissie.  

Twee leden geven aan om actief mee te willen denken over de invulling van deze 

rol.  

  

Stavaza Generiek Kompas en Kompasraad  

Esther de Louwere (projectleider DZM traject kompas, adviseur langdurige zorg), 

Ineke van der Voort (teammanager langdurige zorg), Ockje Tellegen 

(Onafhankelijk voorzitter Kompasraad), Jacqueline Klein Gunnewiek (secretaris 

Kompasraad), Yonne Baudoin (ZN) zijn aanwezig bij dit onderwerp.   

  

In 2024 heeft het DZM-traject plaatsgevonden waarna het Generiek Kompas is 

opgeleverd. De Kompasraad heeft nu de regierol voor de implementatie van het 

Generiek Kompas. Per 1 oktober 2024 zijn een onafhankelijk voorzitter en 

onafhankelijk secretaris aangesteld in de Kompasraad.   

  

Het Zorginstituut heeft met enige regelmaat afstemming met de Kompasraad 

rondom de implementatie en ten aanzien van verbinding met andere trajecten die 

lopen (zoals signalement passende langdurige zorg). Het Zorginstituut is agenda-

lid van de Kompasraad en neemt zo nodig deel aan werkgroepen.  
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Daarnaast vindt driemaal per jaar afstemming met plaats over het Generiek 

Kompas met de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd, de Nederlandse 

Zorgautoriteit, het Centrum Indicatiestelling Zorg, CAK, het Zorginstituut, en het 

Ministerie van Volksgezondheid, Wetenschap en Sport, met als doel met elkaar de 

voortgang van de beweging te monitoren, van elkaar te leren, bij te sturen en 

samen oplossingen te zoeken.  

  

De Kompasraad + werkgroepen  

De Kompasraad komt viermaal per jaar bij elkaar. De huidige rol van de 

Kompasraad richt zich met name op het kompas extern verder te brengen, te 

peilen waar de zorgen in het veld liggen en waar die ondervangen kunnen 

worden. Het vormgeven van de inhoud en invulling van de implementatie van het 

Generiek Kompas ligt bij de verschillende werkgroepen.  

  

Achter de schermen is hard gewerkt aan het handboek met kaders hoe je een 

kwaliteitsbeeld opstelt. In verschillende subgroepen wordt gewerkt om de 

beweging te faciliteren. Een daarvan is het evalueren en opstellen van een 

monitor. In een subwerkgroep zijn verschillende perspectieven (zorgaanbieder, 

prof, inkoop, cliënt, mantelzorgers en naasten) vertegenwoordigd.   

  

Kwaliteitsbeeld  

In september en oktober 2024 is het handboek kwaliteitsbeeld opgeleverd en 

opgenomen in het Register. Dit is in veel afstemming en overleg gegaan met 

Actiz. In een latere fase zijn hier ook KIK-V voorbeelden aan toegevoegd. In april 

dit jaar worden de kwaliteitsbeelden gepubliceerd op Zorginzicht. Voor inzicht in 

de kwaliteit is het belangrijk dat alle zorgorganisaties gaan aanleveren. De sector 

draagt hierin een eigen verantwoordelijkheid.   

  

Meetinstrument cliëntervaringen  

Afgelopen periode is het nieuwe meetinstrument clientervaringen ontwikkeld. 

Onlangs is het handboek voor dit nieuwe meetinstrument ingediend bij het 

Register ter beoordeling. Het gaat om een meetinstrument voor alle sectoren. Het 

meetinstrument wordt het komend jaar verder doorontwikkeld.   

  

Monitoring van de beweging  

Zorgverzekeraars Nederland is trekker van de werkgroep monitor van de 

beweging. Bij inkoop gaat het ook om kwaliteit, hoe komt dat straks terug?  

Onder andere Zorginstituut en KIK-V zijn onderdeel van de werkgroep. Een van 

de aandachtspunten van deze werkgroep is de ontwikkeling van de rode draden 

analyse, om toch een overkoepelend beeld te verkrijgen van de kwaliteit van zorg 

in de sector.  

In januari is de werkgroep gestart met het neerzetten van de contouren voor de 

monitor. Deze contouren zijn: een rode draden analyse, ervaringsmetingen, 

kwantitatieve gegevens vanuit KIK-V, monitor in het kader van alle programma’s 

die al lopen en focus op specifieke thema’s (waaronder valpreventie). Met 

betrekking tot de rode draden analyse loopt nu het idee om een open analyse te 

doen waarbij aandacht is voor de verschillende bouwstenen en specifieke 

metingen. Om deze analyse te maken, wordt een extern onderzoeksbureau 

ingeschakeld.   
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Het Zorginstituut was ook aanwezig bij de start bijeenkomst, maar mist nog 

duiding op praktijkvariatie en de relatie tot zorgstandaarden: wat willen we 

daarvan laten terugkomen in de evaluatie?   

  

Tijdlijn:  

 Maart: opdracht tot analyse verstrekken aan onderzoeksbureau.  

 April: publiceren kwaliteitsbeelden.  

 Mei: analyse van de kwaliteitsbeelden afronden.  

 Juni: verdere uitwerking geven aan de monitor op basis van inzichten.  

  

Betrokkenheid Kwaliteitsraad bij implementatie   

Kompasraad komt erop terug hoe en wanneer de Kwaliteitsraad het beste kan 

worden aangehaakt in het proces. De Kwaliteitsraad wil namelijk aangehaakt 

worden om dat deze een visie heeft dat dit soort kompassen er in meerdere 

sectoren moeten gaan komen. Na een jaar wil je wel kijken wat er gebeurd is, om 

daarop te monitoren. Om deze reden wordt de Kwaliteitsraad graag aangehaakt 

op het vervolgproces, om hier zelf ook weer van te kunnen leren hoe een dergelijk 

kwaliteitsinstrument in de praktijk werkt  

  

Meerjarenagenda overzicht  

Een adviseur van het Zorginstituut is aanwezig.   

Er zijn geen vragen of opmerkingen over het Meerjarenagenda overzicht.   

  

Rondvraag en sluiting  

Er is een opmerking over het programma / de onboarding van de nieuwe leden en 

het aanhaken van de Kwaliteitsraad bij de onboarding van het Zorginstituut.   

  

De voorzitter sluit om 12.30 uur de vergadering en bedankt alle aanwezigen voor 

hun komst.  

  

  

 

 


