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Resumé: Als tijdige zorgverlening niet mogelijk is, dragen de zorgkantoren zorg voor
verantwoorde overbruggingszorg. In uitzonderingsgevallen kan dit inhouden dat meer
of kostbaarder zorg dan geïndiceerd moet worden geleverd. De periode waarin dit het
geval is, moet zo kort mogelijk worden gehouden.

Doelmatigheid bij overbruggingszorg
Artikel 2 lid 3 van het Besluit Zorgaanspraken AWBZ (BZA-AWBZ) stelt dat er slechts
aanspraak bestaat op zorg ten laste van de AWBZ voorzover de verzekerde daar gelet
op zijn behoefte en uit het oogpunt van behoefte en doelmatige zorgverlening op is
aangewezen.

Het Regionaal Indicatie Orgaan stelt op basis van het Zorgindicatiebesluit (ZIB) vast op
welke zorg de verzekerde is aangewezen. Omdat een verzekerde op grond van artikel
2 lid 3 BZA-AWBZ nooit aangewezen kan zijn op ondoelmatige zorg, dient het RIO
doelmatigheidsoverwegingen bij de indicatie te betrekken.

Voor het zorgkantoor is het indicatiebesluit in principe een gegeven. In gevallen waarin
het zorgkantoor van mening is dat de indicatie niet juist is gesteld, kan het
uitvoeringsorgaan daartegen als belanghebbende in de zin van de Awb bezwaar
aantekenen bij het RIO. Het zorgkantoor kan niet zelfstandig bezwaar aantekenen. Dit
kan alleen namens het uitvoeringsorgaan als het uitvoeringsorgaan hem daartoe
machtigt.

Het zorgkantoor heeft een zelfstandige taak ten aanzien van het inkopen van
doelmatige zorg, en het doelmatig leveren van de geïndiceerde zorg.

De geïndiceerde zorg dient tijdig te worden geleverd. Als dit vanwege het ontbreken
van die zorg niet mogelijk is, kan het noodzakelijk zijn om tijdelijk andere zorg in te
zetten (overbruggingszorg, conform is vastgelegd in artikel 6, lid 2 sub b van de
Gedragsregels aanpak tijdige zorgverlening zorgverzekeraars). Voor zover verantwoord
kan in de meeste gevallen worden volstaan met het leveren van een deel van de
geïndiceerde zorg.
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In een enkel geval komt het voor dat de meest doelmatige zorg (meestal verblijf in een
instelling) niet voorhanden is, en het niet verantwoord is te volstaan met een deel van
de geïndiceerde zorg. Ook in deze gevallen is het zorgkantoor gehouden de
verzekerde verantwoorde zorg te leveren. Dit kan inhouden dat er tijdelijk meer zorg
moet worden ingezet dan geïndiceerd. Het zorgkantoor is daarbij gehouden deze
situatie zo kort mogelijk te laten bestaan, en bij de eerste mogelijkheid de
zorgleverantie in overeenstemming te brengen met de indicatie.
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